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ACTA DE LA PRIMERA SESION DEL AN

COMITE DE LA MARINA COZUMEL ASIPONA |
CORRESPONDIENTE AL 16 DE ENERO DE 2026. “\f\_‘ k
AL
En la Ciudad y Puerto de Cozumel, Estado de Quintana Roo, Estados Unidos Mexicanos, siendo \\
el dia 16 de enero del 2026, el Almirante Ret. Jorge Carlos Tobilla Rodriguez - Presidente del \“

Comité de la Marina, da la mds cordial bienvenida a todos los y las presentes a la Primera
Sesion del Comité de la Marina Cozumel ASIPONA. i
ORDEN DEL DIA b s
1- PRESENTACION AUTORIDADES. \ R
2.- LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA (APROBACION DEL ACTA DE \ /|
LA SESION ANTERIOR). N

3.- LISTA DE ASISTENCIA Y VERIFICACION DEL QUORUM.
4.- SEGUIMIENTO DE ACUERDOS.
5.- INFORME ESTADISTICO.
6.- SITUACION OPERATIVA. | \\\«)
7.- SITUACION FINANCIERA. N
8.- APLICACION DE NUEVAS TARIFAS AUTORIZADAS 2026. ~

{

\

9.- SITUACION ADMINISTRATIVA. L
10.- ASUNTOS GENERALES

""" =
PRIMERO. PRESENTACION DE AUTORIDADES. - £n el uso de la palabra el Presidente del ( /
Comité presenta a quienes presidirdn la sesion del Comité, asi como también a las autoridades

presentes en la reunion. 27

/)
-

SEGUNDO. - LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA. - £n el uso de la palabra el |
Presidente del Comité, menciona que el acta de la sesidn anterior se da por aprobada..-----------

TERCERO. - LISTA DE ASISTENCIA Y VERIFICACION DEL QUORUM. - Después de la 3
bienvenida a los presentes y de agradecer la presencia de los mismos, la Gerente de
Operaciones e Ingenieria, informa que, tras la verificacion de asistencia, no se cuenta con el
quérum requerido, por lo tanto se considera una SESION DE CARACTER EXTRAORDINARIO, --—----

CUARTO. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS. - £/ Presidente del Comité cede la palabra a la Lic.

Karla Figueroa Mex - Gerente de Operaciones e Ingenieria de la ASIPONA Progreso quien p
menciona que es importante sefialar lo que se ha estado trabajando como Comité en conjunto ;f;;’?
con los representantes de los peines desde el afio 2024 y 2025. Los avances del 2024 fueron:
instalacién de la primera etapa de TV estacionamiento para personas con capacidad;y} 5
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diferentes; instalacion de una sala de espera provisional en el drea de taxis; instalacién de
contenedores para disposicion final de basura y deshechos; habilitacién de dreas de carga y
descarga de equipo y suministro; y habilitacién de los bafios ptblicos. Los avances del 2025
fueron: reordenamiento vehicular en vialidad y estacionamiento privado; cambio del sistema
hidrdulico de las torretas instaladas en los muelles; construccién de una rampa en el andador
colindante al muelle A; y presencia del Instituto Nacional de Migracién en la Quinta Sesién del
Comité (a solicitud de los usuarios). Mediante Comité de la Marina se busca que en el
intercambio de informacién se externen las necesidades para llevar a cabo su seguimiento. Uno
de los acuerdos actuales es el tema del Sefialamiento Maritimo para la bocana de la Marina
Cozumel y se tiene como avance que el 18 de diciembre de 2025 se solicité el estatus del tramite.
Es importante mencionar que este acuerde esta sujeto a temas de presupuesto ya que es una
inversion de mds de cinco millones de pesos y es parte de los proyectos que se tienen para la
planeacion de obras de 2026. Otro de los acuerdes es el proyecto de adecuacién en el drea de
estacionamiento para trabajos de mantenimiento. Esta propuesta se determiné no procedente,
sin embargo, se estard analizando la posibilidad de habilitar espacios para la pernocta de
embarcaciones con remolques en el drea, a costo del usuario. Dichos acuerdos se estdn
atendiendo por orden de prioridad, por lo que primero se espera concluir con el acuerdo de
sefialamiento maritimo antes de desarrollar otros proyectos dentro de las dreas de la Marina.

QUINTO - INFORME ESTADISTICO 2025. £n el uso de la palabra la Gerente de Operaciones
e Ingenieria de la ASIPONA Progreso menciona que, este apartado se estd realizando para saber
la ocupacion de la Marina Cozumel, observando que de los muelles A al D los porcentajes de
ocupacion de embarcaciones durante el 2025 ha ido variando de acuerdo a las temporadas
altas y bajas, cerrando el mes de diciembre con un porcentaje del 94% de ocupacién. En el caso
de los muelles E al L se cuenta con un 100% de ocupacién fija, no se cuentan con posiciones
desocupadas.

SEXTO. - SITUACION OPERATIVA. - En el uso de la palabra, la Gerente de Operaciones e
Ingenieria de la ASIPONA Progreso, cede la palabra al Secretario Técnico del Comité quien
menciona que, en cuanto a las incidencias, se tiene 1) Reporte por incumplimiento a las Reglas
de Operacién de la Marina. Durante recorridos de supervisién, personal de operaciones detecté
a una embarcacion realizando cambio de aceite en su posicion de atraque, actividad no
permitida por motivos de seguridad. Se instruy6 o los responsables a realizar dichos trabajos
exclusivamente en el drea de rampa de botado. Al tratarse de una reincidencia, se aplicé la
sancion correspondiente conforme a las Reglas de Operacién de la Marina Cozumel ASIPONA.
2) Situacion operativa de la Marina Cozumel antes de enero 2024. Al inicio de la administracién
de la ASIPONA Progreso en la Marina, se detectaron diversas dreas de mejora ya que se
observaba un desorden vehicular en todas las vialidades de la instalacion, en el drea de residuos
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peligrosos y acumulacién de basura; desde ese momento hasta la actualidad, se han llevado a
cabo acciones de mejora las cuales han sido: Ordenamiento vehicular y designacion de dreas,
restauracion de escaleras y pasos peatonales mediante lavado mejorando la limpieza y
sequridad de las dreas de trdnsito, instalacién de cornamusas en el drea de la rampa de botado
con el objetivo de reforzar la sequridad en las operaciones de atraque en el drea, restauracién
y mantenimiento de pintura en muretes; jardineras y vialidades contribuyendo o la

conservacion; seguridad y buena imagen de la Marina, rehabilitacién de jardineras mediante /
limpieza; nivelacién y acondicionamiento del drea, mantenimiento preventivo de dreas verdes <
referente al riego; podado y conservacién general, cuidado de las dreas verdes contribuyendo \/
a un entorno limpio y visualmente agradable para usuarios y visitantes de la Marina. También )
como accion de mejora se reubicé el drea de residuos peligrosos y el drea de depésitos de /7

deshechos urbanos a un drea mds sequra y con mds control, {r } ,"
[\ |

3 : AN
SEPTIMO. SITUACION FINANCIERA. £n el uso de la palabra, el Secretario Técnico del Comité\'\ NN

A\
/N

menciona que en el 2024 en los ingresos y egresos de los muelles E al L se tuvo de ingreso total .| :’2
la cantidad de dos millones seiscientos noventa y tres mil pesos y de egresos once millones ™
seiscientos ochenta y siete mil trescientos sesenta y siete 29/100 pesos, teniendo un déficit de

ocho millones novecientos noventa y cuatro mil trescientos sesenta y siete 29/100 pesos. En ‘

afio 2025 se tuvo un ingreso total la cantidad de dos millones novecientos cuarenta mil ochenta AN
pesos y de egresos once millones cuatrocientos setenta y tres mil ciento sesenta y tres 57/100 t
pesos, con un déficit de ocho millones quinientos treinta y tres mil ochenta y tres 57/100 pesos. ‘
Refiriéndonos especificamente a los servicios de agua y luz, en el 2024 se tuvo un ingreso por
concepto de cuota de recuperacion de agua y luz de cincuenta y tres mil pesos y cero pesos
respectivamente, y se tuvo un egreso por el mismo concepto de ochocientos setenta y nueve mil
cuarenta y tres 56/100 pesos y ciento veintiun mil novecientos treinta y dos pesos
respectivamente, con un déficit total de novecientos cuarenta y siete mil novecientos setenta y
cinco 56/100 pesos. En el 2025 especificamente de los servicios de agua y luz se tuvo un ingreso<\

RN

de doscientos sesenta y tres mil setecientos pesos y treinta mil ochocientos pesosf?\%"

e o
(s

R

L

respectivamente, y se tuvo un egreso de seiscientos dieciséis mil ciento dieciséis 65/100 pesos y S
noventa y cinco mil quinientos cuarenta y seis pesos respectivamente, con un déficit total de

cuatrocientos diecisiete mil ciento sesenta y dos 65/100 pesos. Se proyecta tener un total de 348
turistas diarios, estimando un total de un millén novecientos siete mil ciento veinticinco pesos
de ingresos por uso de brazaletes en el 2026, siendo dicha cantidad insuficiente para cubrir los
egresos generados por la operacién y mantenimiento de la Marina. En conclusién, los egresos 7
han sido subsidiados en los afios 2024 y 2025, por lo que las nuevas tarifas permitirén cubrir f';.///"
los gastos minimos necesarios para la operacién y mantenimiento de la Marina. El Presidente
del Comité menciona que en una reunion pasf%da sostenida con algunos usuarios mediante
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videoconferencia, la administracion de la marina se comprometié a exponer cuales son los
ingresos y los egresos en el tema de los servicios de agua y energia eléctrica, asi como también
de la venta de los brazaletes ya que estos datos son los que van a proporcionar la informacién
real, teniendo en cuenta que los datos ya expuestos corresponden unicamente a los gastos de
los servicios de aqua y energia eléctrica, siendo que ya se mostraron cuales son los gastos que
cubren el servicio de sequridad, de prestaciones y demds servicios. De igual manera menciona
que aquel que tenga duda de la informacion antes presentada, puede acercarse a las oficinas
que dicha informacion es totalmente transparente.

OCTAVO. - APLICACION DE NUEVAS TARIFAS AUTORIZADAS 202618. En el uso de la
palabra, el Secretario Técnico menciona que, a partir del 01 de enero de 2026 se llevé a cabo la
aplicacion de las nuevas tarifas de la Marina Cozumel para la zona de los muelles del Aal L, las
cuales son: zona del A al D la tarifa propuesta es de trece pesos 67/100 sin tarifa de muellaje,
de los muelles E al L la tarifa propuesta es de dos pesos 9/100 con una tarifa de muellaje de
quince pesos por brazalete. Es importante mencionar que el importe mensual va a depender de
los dias del mes. Para la aplicacion del uso de brazaletes, desde el dia primero de enero del dos
mil veintiséis, se llevé a cabo la dindmica del punto de verificacion para las embarcaciones de
los muelles del E al L y para las embarcaciones externas, teniendo como observaciones que 1)
la informacion recabada mediante los registros evidencian un incumplimiento en el uso de
brazaletes durante el periodo del 01 de enero al 10 de enero del afio en curso. 2)el uso de
brazaletes por parte de los pasajeros permitird la captacion de recursos con el cual se podrad
prestar mejores servicios en nuestra Marina. También se informa que se realizé una
comparativa nacional respecto a las tarifas, recabando la informacion de varias Marinas
ubicadas en Guaymas Sonora; Manzanillo Colima y marinas privadas ubicadas en Puerto
Aventuras; Cancun Riviera Maya y Marina Aqua Tours Cancun, llegando a la conclusién de que
las tarifas de la Marina Cozumel son las mds econémicas de todo el pars.

NOVENO. SITUACION ADMINISTRATIVA (CONTRATOS). En el uso de la palabra, el
Secretario Técnico menciona que, actualmente se continua recibiendo la documentacion de las
embarcaciones para la celebracién de los contratos, recordando que los contratos nacen desde
la necesidad administrativa y de las obligaciones que la ASIPONA Progreso adquirié a partir del
primero de enero del dos mil veinticuatro y también en sequimiento a solicitudes de usuarios
interesados en celebrar un contrato, siendo este una herramienta clave para el orden y la
sequridad en la Marina y la comunidad de usuarios. Es importante comentar que, en atencion
a la propuesta de usuarios sobre el contrato, recibida el pasado ocho de diciembre de dos mil
veinticinco, se modifico la vigencia del contrato hasta la fecha de término de concesion de la
Marina. Se tiene como pendiente atender la solicitud de {ncluir los servicios (agua y luz) o retirar
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muellaje, lo cual requiere del andlisis financiero con la aplicacion de la nueva tarifa, el cual se
hara en el primer trimestre de 2026.

DECIMO. ASUNTOS GENERALES. £/ cuatro de enero de dos mil veintiséis, la embarcacién ./
turistica “El Rey” sufrié un volcamiento y hundimiento en la zona sur de Cozumel, derivado del |

exceso de pasajeros. En atencion a lo anterior, la Marina Cozumel ASIPONA exhorta a la T
comunidad ndutica a reportar oportunamente embarcaciones con sobrecupo, en coordinacién z

con la Capitania de Puerto, a fin de fortalecer la supervision, prevencién y sequridad maritima
y salvaguardar la vida humana en la mar.

PREGUNTAS Y COMENTARIOS. £n el uso de la palabra, un usuario correspondiente al muelle
F, menciona que la sequridad sin duda alguna es lo mds importante dentro de un recinto /.
portuario, por lo que quisiera saber cudntas cémaras estdn instaladas en el recinto, asi como i,\ \\{ ff‘j _
también saber el seguimiento al acuerdo de la instalacién de la sequnda etapa de cdmaras de \ |\
sequridad y con que personal de seguridad cuenta la Marina Cozumel para poder responder
ante la presuncion de algtn delito. A lo anterior, el Presidente del Comité menciona que el
personal que conforma la administracién de la Marina ha realizado un gran esfuerzo para que
la Marina sea lo que los usuarios como clientes merecen y requieren para poder laborar y dbr\
servicio a los turistas que visitan la Marina. Cuando la ASIPONA Progreso recibié la Marina, se ™
tuvieron muchos planes, y a la fecha se tiene que reconocer que hay acciones que no se han
llevado a cabo, retomando la informacién relacionada a los egresos del dos mil veinticinco se
puede observar que el mayor obstdaculo que se tiene es el recurso financiero, siendo que el tema
de sequridad cuesta cuatro millones quinientos setenta y seis mil novecientos cincuenta y cinco __
pesos, para que los usuarios y sus bienes tengan la sequridad. Es importante mencionar que el
personal de la ASIPONA Progreso como servidores publicos, no puede tomar recurso financiero
de un ente que no sea la propia marina porque se estaria violando una ley. En relacién al tema.
de la sequridad compartido mediante el ejemplo de hundimiento de la embarcacion por-3
sobrecupo, la ASIPONA Progreso es la administracion de una marina privada, tiene un limite 5=
legal definido que cuando ya se requiere abundar en el dmbito juridico, se involucran a otras
autoridades como el Instituto Nacional de Migracidn, la Capitania de Puerto, entre otras, por
lo que la ASIPONA Progreso no puede ejercer una funcién que no le corresponde porque se
estaria violando la constitucion y se estarian violando diversas leyes correspondientes al tema. (-~
En el uso de la palabra, un usuario del muelle | menciona que anteriormente con la otra
administracién, se contaba con mds cdmaras y mds sequridad, por lo que pregunta por qué
actualmente no se cuenta con la misma seguridad siendo que las embarcaciones pagan lo
mismo que antes. El Presidente del Comité responde que cuando la ASIPONA Progreso tomd la  ~
administracion de la Marina, no habm camaras colocadas en ninguna de las dreas de la /,

!/
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instalacion. La diferencia es que anteriormente existia un financiamiento por parte del Gobierno
del Estado de Quintana Roo y por parte de FONATUR, actualmente ese financiomiento ya no
existe, ahora la marina tiene que autosustentarse. En el uso de la palabra, un usuario del muelle
K menciona que es del conocimiento de todos gue se han dado casos de robo de embarcaciones,
mdaquinas, etc., por lo que quisiera saber si existe un procedimiento en caso de que alguna de
las embarcaciones que tienen su lugar de resguardo cerca de la bocana de la Marina Cozumel,
esta siendo retirada de manera sigilosa. En el uso de la palabra, el Secretario Técnico del Comité
menciona que refiriéndose al procedimiento interno de la Marina Cozumel, el horario durante
la noche esta restringido desde las once de /o noche hasta las cuatro de la mafiana y solo se da
acceso a aquellos que hayan notificado previamente, con esto se facilita identificar a cualquier
persona que se encuentra en los muelles durante este horario; también se han realizado
acciones como colocacién de luminaria en la entrada y salida de la bocana reforzando dicha
zona con la presencia de un elemento de seguridad las veinticuatro horas, quien desde el
momento que detecta a una persona no identificada, se procede a solicitar el apoyo de la
Unidad Naval de Proteccion Portuaria quienes son los que auxilian en este tipo de situaciones.
Adicional a lo anterior, el Presidente del Comité menciona que si la embarcacién se encuentra
dentro de la Marina, se debe de comunicar de manera inmediata con el administrador para
que el lleva a cabo la coordinacion con las autoridades correspondientes; si la embarcacion se
encuentra fuera de la Marina, en mar territorial, la comunicacién mds idénea debe realizarse
con la zona naval puesto a que ellos tienen las embarcaciones interceptoras para poder
navegar y atender ese tipo de situaciones en mar territorial.

No teniendo mds asuntos a tratar, siendo las quince horas con once minutos de la fecha de
inicio, el Presidente del Comité da por concluida la sexta sesion del comité, cerrando la presente
acta para los efectos legales que correspondan.- Lo Certifico.

SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE
LA MARINA COZUMEL.
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GERENCIA DE OPERACIO ,S NGENIERIA DE
ASIPONA PROGRESO

ADUANA DE COZUMEL UNAPROP-91

SECRETARIA DE MARINA — SECTOR NAVAL DE INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION EN
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COZUMEL COZUMEL
SANIDAD AGROPECUARIA COZUMEL PROTECCION CIVIL DE COZUMEL
REPRESENTANTE DE MUELLE “A” REPRESENTANTE DE MUELLE “B”
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REPRESENTANTE DE MUELLE “C”" REPRESENTANTE DE MUELLE “D”
[T
A
[
REPRESENTANTE DE MUELLE “E” REPRESENTANTE DE MUELLE “F”
-

— - _-

REPRESENTANT ’DE/MUEL.L.E g REPRESENTANTE DE MUELLE “H”

~

: k<
REPRESENTANTE DE MUELLE “I” REPRESENTANTE DE MUELLE “J”
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ESRESENTANTE DE MUELLE “K” REPRESENTANTE DE MUELLE “L”
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